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ي أي منظمة ناجحة  العمود الفقري    عتبر ثقافة المؤسسةت
ي    هي فالثقافة التنظيمية    ،ف 

تشكل   الت 

ة ي السنوات الأخبر
ي    حديثةالتوجهات  الكثبر من الظهرت    شخصيتها وقيمها وسلوكياتها. وف 

الت 

ي جعلت المنظمات تعم  كانت نتيجة التطورات
ي بيئة متقلبة   gالت 

  هي واهم هذه الاتجاهات   ف 

كبر  على الابتكار،   كبر  على القدرة على التكيف الاندماج  التوجه نحو  و الب   .والب 

ي عالم الأعمال،  متداول بشكل كببر أصبح الابتكار   ،  ول وهو الابتكار فالاتجاه الأ 
لنه   نظرا    ف 

ي 
ة النسبية  القيمة  إضافةالأساس ف  ، وتحسير  سمعتها المؤسسية واستمرارها  للمنظمةوالمبر 

ي السوق
أن تعزز ثقافة تشجع  و   ،  ف  ومكافأة    تدرك المؤسسات الحديثة أنها يجب  الابتكار  

ين أصحاب الأفكار الابتكارية   لبقاء المنظمة وجعلها قادرة على على جميع المستويات المتمبر 

 خلق بيئة يشعر فيها الموظفون بالتمكير     على المنظمة  ير  يتطلب من القائم. وهذا المنافسة

كات ال  فعلى سبيل المث  .وتجريب الأفكار الجديدة، وتحمل المخاطر،  والقدرة على الابداع   شر

منتجاتها الرائدة،  اصبح اسمها مرادف  للإبتكار    Apple و Google مثل ، ليس فقط بسبب 

كات الموظفير  على قضاء نسبة معينة  و ا بسبب ثقافاتها الابتكارية.  ضولكن أي تشجع هذه الشر

ي 
ي مشاريعهم الشخصية، مما يعزز ثقافة الإبداع والتجريب الت 

 الكثبر من أدت إلى   من وقتهم ف 

ي  الابتكارات الرائدة  
كات الناجحة.  والت  كات قمة الشر ي تصدر هذه الشر

 ساهمت ف 

mailto:drabdo68@yahoo.com


ل بالنسبة  الاندماج  ،  لاندماجأما  للم  اهتماما  أصبح  للوعي  نظمات  رئيسيًا  الحديثة، نتيجة 

ي مكان العمل.  
ايد بأهمية التنوع ف  ،  و المب   تقدر الثقافات الاندماجية الاختلافات بير  الموظفير 

 .  ارات أفضلمدركة أن وجهات النظر المتنوعة تؤدي إلى اتخاذ قر 

ي الو عتبر مبادرات التنوع والاندماج  تو 
أولوية لدى المؤسسات، ليس فقط كواجب  قت الحاض   ف 

ولكن أيض  ، ي
اتيجية.  أخلاف  اسب  ة  سبيل المثال ا كمبر  مثلعلى  كات   و Microsoft قامت شر

Salesforce   ي خلق ثقافات أكبر اندماجًا، مما أسفر عن زيادة التفاعل
بالاستثمار بشكل كببر ف 

ي السوقبير  الموظفير  
 .، وتحسير  الأداء، وتعزيز سمعتها ف 

ي نعيش فيها الأعمال  واضح أن بيئة ، كما هو قدرة على التكيفلل أما بالنسبة  
شيعة التغبر الت 

وريا القدرة على التكيف  جعل  اليوم، ت ي السوق. فالمللبقاء    أمرا ض 
  الحديثةنظمات  والاستمرار ف 

ي تؤكد على المرونة والاستجابة  على تركز 
ف بشعة مع والقدرة على التكي  مبادئ الكفاءة، الت 

ي  
. وهذا يعت  ي ثقافة العمل المستمر  التغيبر

تمكير  الفرق من اتخاذ القرارات بشكل مستقل، وتبت 

كات مثلعلى سبيل المثال  .على تحسير  الأداء من أهم    Netflix و Amazon أصبحت شر

ي القدرة على التكيف 
كات ف  حيث يبتكرون ويتكيفون باستمرار لتلبية احتياجات العملاء    الشر

ة.   كات    المتغبر فاتها أولوية للشعة والقدرة على التكيف، مما يتيح لها البقاء  عطي ثقاتوهذه الشر

ي الأسواق المتطورة بشعة
ي المقدمة ف 

 .ف 

الاتجاوبالتالىي يتضح أن   ي هذه 
والاندماج  دهات الحتبت  كبر  على الابتكار  الب  ي  

يثة المتمثلة ف 

ي تكون   هي على التكيف والقدرة 
كات الت  ي بيئة العمل المعقدة  أكبر قدرة على الازدهالشر

ار ف 

ة التنافسية.  الطرة على السوق وتحقيق  والسي والديناميكية   المؤسسات  وبالتالىي يجب على  مبر 

أن تعمل بشكل مستمر على قياس الثقافة التنظيمية ومعرفة الوضع الراهن والوضع المرغوب  

 والعمل على تطويرها بشكل مستمر. 

 


